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Belevingsmonitor Zwerfafval 2016 ev.

Inleiding
De belevingsmonitor vormt samen met de objectieve monitoring zwerfafval de Landelijk monitoring zwerfafval.
Deze monitor is sinds 2008 jaarlijks uitgevoerd. De metingen zijn opeenvolgend uitgevoerd door Motivaction,
Marble Beleidsonderzoek en vanaf 2016 door Kantar Public.

Methode
De beleving van mensen wordt gemeten met een digitale enquête. Deze vragenlijst wordt twee keer per jaar
ingevuld door een online pannel.

Steekproef
De omvang per meting betreft een steekproefomvang van n=1.000 respondenten, representatief voor de
Nederlandse bevolking. De steekproef is representatief voor leeftijdsgroepen, geslacht, en de regio’s noord, oost,
west en zuid Nederland.

De personen in de steekproef hebben niet aan de voorgaande belevingsmeting deelgenomen zodat eventuele
effecten van deelname aan de eerdere metingen van de belevingsmonitor wordt te voorkomen.

Vragenlijst
De lengte van de vragenlijst is beperkt tot ongeveer 15 minuten en geschikt om ingevuld te worden op de mobile
telefoon.

De vragenlijst is opgezet in de onderdelen, hoe schoon vind u het, in welke mate stoort u zich aan zwerfafval en
de perceptie op het (eigen) gedrag.

De gebiedstypes en soorten zwerfafval komen (geclusterd) overeen met de gebiedstypen en soorten zwerfafval uit
de objectieve monitor zwerfafval.

Rapportage
Er wordt één jaarrapportage opgesteld waarin de meest opvallende uitkomsten en ontwikkelingen worden
beschreven. En er wordt een data set opgeleverd die weergegeven kan worden in de datapresentatie tool op de
site.

Bijlage:
-De vragenlijst 2016 ev.
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Q001 - Q001: Problemen woonwijk Multi coded

Min = 1 | Max = 3

Welke van de onderstaande problemen vindt u
dat de overheid als eerste zou moeten aanpakken in uw wijk?

Kies maximaal 3 antwoorden

Random
1 q Bekladding van muren en/of gebouwen (graffiti)

2 q Rommel op straat (zwerfafval)

3 q Hondenpoep

4 q Vernielingen

5 q Bedreigingen

6 q Overlast door groepen jongeren

7 q Fietsendiefstal

8 q Woninginbraken

9 q Parkeeroverlast

10 q Geluidsoverlast (door verkeer, horeca of omwonenden)

Q002 - Q002: Introductietekst Text

Not back

Wij willen u graag een aantal vragen stellen over zwerfafval. Zwerfaval is afval dat mensen bewust of onbewust
weggooien of achterlaten op plaatsen die daar niet voor bestemd zijn, zoals verpakkingsresten, etensresten of
sigarettenpeuken. Onder zwerfafval wordt GEEN hondenpoep, bladafval, onkruid of graffiti verstaan en ook GEEN
rondzwervend grof vuil (zoals bankstellen, wasmachines), chemisch afval of vuilniszakken die buiten staan op
niet-afgesproken tijden.

Q003 - nQ3: Zwerfafval frequentie Single coded

Not back

Ziet u wel eens zwerfafval?

Normal
1 m Ja, dagelijks

2 m Ja, wekelijks

3 m ja, maar minder vaak

4 m nee, nooit

Q004 - iQ4: Mate zwerfafval Nederland Single coded

Not back

Hoe schoon vindt u Nederland wat betreft zwerfafval over het algemeen?

Normal
1 m Helemaal niet schoon

2 m Niet zo schoon

3 m Niet schoon, maar ook niet vies

4 m Redelijk schoon

5 m Zeer schoon
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Q005 - iQ5: Soorten zwerfafval Matrix

Not back | Number of statements: 8 | Number of Scales: 5

Hoe schoon vindt u Nederland met betrekking tot de volgende soorten zwerfafval?

Rotated

Helemaal
niet schoon

Niet zo
schoon

Niet schoon,
maar ook
niet vies

Redelijk
schoon

Zeer schoon

Sigarettenpeuken m m m m m
Kauwgom m m m m m
Voedselresten (bananenschillen, klokhuizen,
etc.)

m m m m m

Take-away/ afhaal eetverpakkingen
(servetten, hamburgerbakjes, drinkbekers,
(friet)bakjes)

m m m m m

Eet-verpakkingen voor consumptie
onderweg (snoepwikkels, chipszakken,
rookwarenverpakkingen, knijpverpakkingen
etc.)

m m m m m

Drink-verpakkingen voor consumptie
onderweg (blikjes, flesjes, drankenkartons)

m m m m m

Papier (kranten, reclamedrukwerk, overige
papiertjes)

m m m m m

Overig (karton, grote verpakkingen,
draagtassen, piepschuim, bloempotten,
etc.)

m m m m m

Q006 - nQ7: Frequentie locaties Matrix

Not back | Number of statements: 11 | Number of Scales: 6

Hoe vaak komt u gemiddeld op de onderstaande plekken in Nederland?

Rotated

Nooit Minder
dan 1

keer per
jaar

Jaarlijks
een tot

een
aantal

keer per
jaar

Maandelijks Wekelijks Dagelijks

Centrum/ binnenstad m m m m m m
kleiner winkelgebied buiten het centrum m m m m m m
Woonwijk m m m m m m
Bedrijventerreinen m m m m m m
Recreatieterreinen zoals een park, strand,
recreatieplas of bos

m m m m m m

Horeca en uitgaansgebied m m m m m m
Stations of bushaltes m m m m m m
Parkeerplaatsen langs (autosnel)wegen met
of zonder tankstation

m m m m m m

Scholen m m m m m m
Doorgaande wegen m m m m m m
Sport- en evenementencomplexen m m m m m m
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Q007 - iQ9: Beoordeling locaties Matrix

Not back | Number of statements: 11 | Number of Scales: 5

Hoe schoon vindt u de onderstaande plekken in Nederland over het algemeen met betrekking tot zwerfafval?

Rotated

Helemaal
niet schoon

Niet zo
schoon

Niet schoon,
maar ook
niet vies

Redelijk
schoon

Zeer schoon

Centrum/ binnenstad m m m m m
kleiner winkelgebied buiten het centrum m m m m m
Woonwijk m m m m m
Bedrijventerreinen m m m m m
Recreatieterreinen zoals een park, strand,
recreatieplas of bos

m m m m m

Horeca en uitgaansgebied m m m m m
Stations of bushaltes m m m m m
Parkeerplaatsen langs (autosnel)wegen met
of zonder tankstation

m m m m m

Scholen m m m m m
Doorgaande wegen m m m m m
Sport- en evenementencomplexen m m m m m

Q008 - iQ10: Stellingen zwerfafval Matrix

Not back | Number of statements: 3 | Number of Scales: 5

Bent u het eens met de volgende stellingen?

Random

Helemaal
mee oneens

Mee oneens Noch mee
eens/ noch
mee oneens

Mee eens Helemaal
mee eens

Ik let vrijwel nooit op zwerfafval m m m m m
Ik let meer op zwerfafval dan mensen uit
mijn directe omgeving

m m m m m

Ik zie steeds minder zwerfafval op straat m m m m m

Ask only if Q003 - nQ3,1,2,3

Q009 - nQ14: Stoort zwerfafval? Single coded

Not back

Stoort u zich aan zwerfafval?

Random
1 m Ja, dagelijks

2 m Ja, wekelijks

3 m Ja, maar minder vaak

4 m Nee, ik stoor me nooit aan zwerfafval
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Ask only if Q009 - nQ14,1,2,3

Q010 - iQ15: Mate van storen zwerfafval Single coded

Not back

In welke mate stoort u zich over het algemeen aan zwerfafval?

Normal
1 m In zeer hoge mate

2 m In redelijk hoge mate

3 m In beperkte mate

4 m In zeer beperkte mate

Q011 - mQ18: Redenen storen zwerfafval Multi coded

Not back | Min = 1

Om welke reden(en) stoort u zich aan zwerfafval?

Meer antwoorden mogelijk.

Random
1 q Vies/rommelig

2 q Onverschilligheid van mensen

3 q Het hoort niet

4 q Er zijn genoeg afvalbakken

5 q Slecht voor het milieu/ gevaar voor dieren

6 q Gevaarlijk (ligt in de weg)

7 q Het trekt ongedierte aan

8 q Het blijft zo lang liggen

96 q anders, namelijk... *Open *Position fixed

98 m geen van deze *Position fixed *Exclusive

Q012 - Q012: Rangschikken ergernis Multi coded

Not back | Min = 1 | Top of Mind = 8

Hieronder ziet u verschillende soorten zwerfafval. Stel dat u ziet dat iemand die op straat gooit; van welke soort
zwerfafval stoort u dat het meest? En welke soort daarna?

Klik alle opties aan, op volgorde van grootste ergernis tot kleinste ergernis.

Rotated
1 q Sigarettenpeuken

2 q Kauwgom

3 q Voedselresten (bananenschillen, klokhuizen, etc.)

4 q Take-away/ afhaal eetverpakkingen (servetten, hamburgerbakjes, drinkbekers, (friet)bakjes)

5 q Eet-verpakkingen voor consumptie onderweg (snoepwikkels, chipszakken, rookwarenverpakkingen,
knijpverpakkingen etc.)

6 q Drink-verpakkingen voor consumptie onderweg (blikjes, flesjes, drankenkartons)

7 q Papier (kranten, reclamedrukwerk, overig (papiertjes),

8 q Overig (karton, grote verpakkingen, draagtassen, piepschuim, bloempotten, etc.)
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Q013 - iQ22: Matrix

Not back | Number of statements: 7 | Number of Scales: 5

In hoeverre bent u het eens met de volgende stellingen?

Random

Helemaal
mee oneens

Mee oneens Noch mee
eens/ noch
mee oneens

Mee eens Zeer mee
eens

Ik gooi wel eens iets op straat, terwijl ik
weet dat het niet hoort

m m m m m

Ik verwijder het zwerfafval in mijn nabije
leefomgeving regelmatig

m m m m m

Ik sta achter het uitdelen van hogere boetes
voor het veroorzaken van zwerfafval

m m m m m

Ik spreek mensen er op aan als ik zie dat ze
zwerfafval veroorzaken

m m m m m

Ik wil meehelpen aan het schoonmaken en
houden van mijn buurt

m m m m m

Er zijn in mijn woonplaats voldoende
faciliteiten om zwerfafval te voorkomen.

m m m m m

Er wordt in mijn woonplaats voldoende
ondernomen om zwerfafval te voorkomen.

m m m m m

Q014 - iQ22b: Stellingen Matrix

Not back | Number of statements: 8 | Number of Scales: 5

In hoeverre bent u het eens met de volgende stellingen?

Random

Helemaal
mee oneens

Mee oneens Noch mee
eens/ noch
mee oneens

Mee eens Zeer mee
eens

Het schoonhouden van Nederland is vooral
een taak van de overheid

m m m m m

Ik ben zelf medeverantwoordelijk voor het
schoonhouden van mijn eigen omgeving

m m m m m

Er zijn te weinig openbare prullenbakken in
mijn omgeving

m m m m m

Ik maak buiten vaak een omweg om mijn
afval in een prullenbak te gooien

m m m m m

Ik probeer altijd mijn afval in een prullenbak
te gooien

m m m m m

Ik vind het op straat gooien van afval
asociaal

m m m m m

Het heeft geen zin om mijn afval in een
prullenbak te gooien als andere mensen
afval toch op straat gooien

m m m m m

Ik gooi mijn afval onderweg altijd op straat. m m m m m



7

Q015 - iQ23a: Matrix

Not back | Number of statements: 4 | Number of Scales: 4

Heeft u de laatste 3 maanden zelf iets gedaan aan het opruimen van zwerfafval? De afgelopen 3 maanden heb ik
in vergelijking met de maanden daarvoor…

Random

Minder vaak Evenveel Vaker Weet niet /
geen mening

De stoep geveegd m m m m
De gemeente gebeld over zwerfafval m m m m
Mensen aangesproken op hun gedrag m m m m
Meegedaan met een schoonmaakactie in
mijn buurt

m m m m

Q016 - Q016: Woonsituatie Single coded

Not back

Tot slot nog een vraag over uw woonsituatie: woont u binnen of buiten de bebouwde kom van uw gemeente?

Random
1 m Binnen de bebouwde kom

2 m Buiten de bebouwde kom

99 m weet niet *Position fixed *Exclusive


